Nowoczesna administracja

Wychodzac na przeciw rzadowym projektom intensyfikacji dziatah zmierzajagcym do

realizacji Programu Operacyjnego Polska Cyfrowa, sp6tka Euroimpex przygotowata

rozwigzanie technologiczne dla jednostek samorzadu terytorialnego uwzgledniajace

zatozenia programoéw Spoteczenstwo informacyjne, Cyfrowa Szkota

i e-Administracja, ktérym patronuje Ministerstwo Administracji i Cyfryzacji. Wszystkie

te programy zmierzaja do upowszechnienia ustug swiadczonych droga elektroniczna

na rzecz obywateli.

Co oferujemy:

Elektroniczny Obieg Dokumentéw zgodny z
instrukcja kancelaryjna i zawsze elastycznie
dostosowany do specyficznych warunkéw
organizacji, zintegrowany z platforma
komunikacyjna, ktéra jak nigdy dotad moze by¢
blisko mieszkancéw i urzednikéw umozliwiajac

wymiane informacji, dokumentow i wiedzy.

www.documaster.pl

Oferowane rozwigzanie zostato tak zaprojektowane,
aby taczac w sobie zaawansowane technologie byto
jednoczesnie przyjazne w uzytkowaniu, dajac
mozliwie jak najszersza game uzytecznych
funkcjonalnosci dla mieszkancéw i urzednikéw.
Narzedzia elastycznie dostosowuja sie do potrzeb
instytucji i jej otoczenia, a po zintegrowaniu z innymi,
funkcjonujacymi juz w JST systemami, tworza
jednolita, wieloptaszczyznowa platforme

informatyczna.




Elektroniczny Obieg Dokumentéw (EOD)

System zaprojektowany specjalnie na potrzeby
administracji samorzadowej. Umozliwia nadzér nad
dokumentami i sprawami, ufatwia kontrole
terminéw realizacji, jest zintegrowany z Biuletynem
Informacji Publicznej oraz portalem ePUAP. EOD
umozliwia kontrolowany dostep do dokumentéw i
spraw, zalezny od uprawnien wynikajacych ze
struktury organizacyjnej, a takze sledzenie
kazdorazowej zmiany w dokumencie - zapewnia
bezpieczehstwo danych.

Rejestracja korespondencji moze odbywac sie w
wielu komérkach jednoczesnie. Oprécz tradycyjnych
dokumentéw papierowych system obstuguje réwniez

dokumenty poczty elektronicznej oraz faksy.

EOD wspomaga efektywne zarzadzanie budzetem
oraz upraszcza wdrazanie systeméw zarzadzania
jakoscia, moze takze stuzyc jako repozytorium tzw.
zapisOw jakosciowych i obowiagzujacych norm.
Integracja systemu z innymi uzytkowanymi
systemami np. FK, czy Ewidencja Srodkéw Trwatych
przyczynia sie do poprawy dyscypliny finansowej oraz
racjonalnego wykorzystania posiadanych zasobdw.
Proponowane rozwigzanie umozliwia emisje i
dystrybucje faktur oraz korespondencji w postaci
elektronicznej dla tych odbiorcéw, ktérzy wyraza che¢

otrzymywania dokumentéw w takiej postaci.
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Zintegrowane platforma komunikacyjna

Platforma komunikacyjna bedaca zaawansowanym
rozwigzaniem programowo-sprzetowym umozliwia
gromadzenie wszelkich dokumentéw i dostep do
nich z dowolnego miejsca za pomoca dowolnego
interfejsu — tablet, telefon komorkowy, kiosk
internetowy, komputer itd. W zaleznosci od potrzeb
(wersji oprogramowania) platforma moze stuzy¢
zaréwno dorostym obywatelom do komunikacji z
urzedem, czy lekarzami oraz uczniom bardzo
wydajnie wspierajac edukacje a dzieki zastosowaniu
nowoczesnych metodologii znacznie zwiekszajac

efektywnos¢ nauczania. System umozliwia réwniez
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druk poufny i podazajacy, skanowanie oraz
kopiowanie, a takze dostep do elektronicznej wersji
dokumentéw zgromadzonych w cyfrowym
repozytorium bez koniecznosci korzystania z
komputera. Funkcja ta pozwala na udostepnienie
wszystkich urzadzen wchodzacych w skfad systemu
(w urzedzie, szkole, szpitalu, poczcie, bibliotece,
supermarkecie ) szerokiemu gronu obywateli i
urzednikéw, uczniéw, pacjentéw itp. i za jej pomoca
umozliwia odebranie skanu dokumentéw z urzedu,
gromadzenie wiedzy przez uczniéw czy wynikéw

badan przez pacjentéw i lekarzy.

D —————




Wspotpraca z ePUAP

System jest zintegrowany ze skrzynka podawcza na
portalu ePUAP, moze stuzy¢ jako narzedzie
wejscia/wyjscia dla przetwarzanych na platformie
dokumentéw. Wdrozenie i integracja systemu z
platforma ePUAP zwieksza zakres funkcjonalny samej
platformy, wzbogacajac ja o nowe mozliwosci, np.
przechowywanie obywatelom wszelkich
dokumentéw w postaci elektronicznej, jak prawo
jazdy, dowdd osobisty, polisy ubezpieczeniowe, akty
notarialne, zezwolenia, dowody rejestracyjne,
dokumenty, ktére moga by¢ przydatne przy sktadaniu
whiosku dotyczacego spraw obywatelskich,

a zatatwianych w JST.
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Famartfony obywateli

Wptatomaty i ptatnosci

W kontekscie realizacji postanowien ustawy o
publikowaniu aktéw normatywnych oraz
umozliwieniu obywatelom, uczniom i wszystkim
chetnym wykonywanie wydrukéw, kopii i skanéw,
réwniez odpfatnych, system zostat wyposazony w
mozliwos¢ ptatnosci za wyzej wskazane ustugi, za
pomoca bankowych kart ptatniczych, ptatnosci
internetowych oraz za pomoca wpfatomatow
umozliwiajacych zasilenie konta uzytkownika

bilonem lub banknotami.

www.documaster.pl

Drukowanie aktéw prawnych u JST

W roku 2011 ukazata sie ustawa o zmianie ustawy o
ogtaszaniu aktéw normatywnych i niektérych innych
aktéw prawnych oraz niektdrych innych ustaw. (Dz. U.
zdnia 8 czerwca 2011 r.) nakazujaca JST
umozliwienie obywatelom wydruk Monitora
Polskiego oraz innych aktéw prawnych
generowanych przez JST. Ustawa okresla, ze wydruk
musi by¢ zorganizowany po ,kosztach” i JST nie moze
na tym zarabiac. Zaproponowany system w sposob
petny spetnia warunki tej ustawy, gdyz zlicza stopien
pokrycia tonerem wydruku (réwniez kopii) i na tej

podstawie wylicza cene danego wydruku.
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Proponujemy szereg szkolen, skierowanych do kadry
kierowniczej oraz pracownikéw urzedéw i jednostek
samorzadowych, ktérych celem jest podniesienie
kwalifikacji w zakresie:

e zarzadzenia procesowego oraz optymalizacji
proceséw operacyjnych w administracji
publicznej,

¢ swiadomego korzystania z powszechnie
dostepnych narzedzi informatycznych,

¢ wykorzystywania oferowanych rozwigzan w celu
zapewnienia szybszej i jeszcze lepszej obstugi

obywateli.




Korzysci wynikajace z wdrozenia proponowanych rozwigzan:

poprawienie komfortu wspétpracy pomiedzy JST,
a obywatelami - skrécenie czasu obstugi,
zwiekszenie zakresu ustug i dostepnosci
materiatow,

podwyzszenie komfortu pracy pracownikéw,
nadzorowanie terminéw realizacji spraw,
informowanie obywateli o stopniu realizacji ich
spraw poprzez BIP oraz SMS,

wspotpraca z elektroniczna skrzynka podawcza na
portalu ePUAP,

mozliwos¢ udostepniania danych z rejestréw
publicznych,

wypetnienie wymogow ustawy o publikowaniu
aktéw prawnych,

bezpieczenstwo przetwarzanych dokumentéw
(poprzez uwierzytelnianie i klasyfikacje dostepu
dla poszczegélnych uzytkownikdéw),

zapewnienie formatu zgodnego z definicja
rejestréw publicznych,

mozliwos¢ przyjmowania spraw od interesantow
zarowno w formie elektronicznej jak i papierowe;j,
mozliwos¢ bardzo szybkiego przekazania
informacji burmistrzowi, staroscie, wéjtowi (np.
napisanie odrecznego listu i wystanie go w bardzo
prosty sposéb ze skrzynki podawczej),

dostep do dokumentéw umieszczonych w
archiwum,

dostep do programu za pomoca przegladarki
internetowej,

znaczne skrécenie dostepu do poszukiwanych
informacji i dokumentow,

uporzadkowanie i szybki dostep do dokumentéw
i rejestréw Urzedu - np. uchwat organéw
samorzadu gminnego, aktéw wewnetrznych,
skarg i wnioskéw, protokotéw, zarzadzen,

procedur itp.,

Informacje zawarte w tej publikacji nie sa ofertg handlowa.

Specyfikacja techniczna oraz wyglad prezentowanych produktéw

moga ulec zmianie bez powiadomienia.

Dariusz Kedziora

Dyrektor ds Handlowych

tel. +48 78 48 106

tel. kom. +48 601 767 790
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mozliwosc elektronicznego doreczania pism
interesantom,

prowadzenie rejestrow dokumentdw,
zarzadzanie terminami,

przeszukiwanie bazy dokumentéw wg zadanych
kryteriow,

tworzenie i wydruk raportow,

obstuga dokumentéw podpisanych
elektronicznie (tzw. podpis kwalifikowany),
obnizenie kosztéw funkcjonowania urzedu

i 0szczednos¢ powierzchni biurowej,

wzrost satysfakcji obywateli dzieki zastosowaniu
nowoczesnych technologii utatwiajacych
codzienne zycie dorostych, mtodziezy i dzieci
oraz zatrudnionych urzednikéw,

wzrost satysfakcji wyborcéw dzieki zastosowaniu
bardzo wydajnych, nowoczesnych metod
edukacji dzieci i mtodziezy,

wyréwnywanie szans edukacyjnych,
przeciwdziatanie wykluczeniu cyfrowemu
spoteczenstwa (obstuga sytemu jest réwnie

prosta jak obstuga bankomatu).
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